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За период с 1 февраля по 14 марта 2022 года был проведен анализ страниц в социальных сетях 25 муниципальных учреждений культуры, осуществляющих кинопоказ, и 4 частных кинотеатров.
Цель анализа — оценить активность кинотеатров/кинозалов в публичных профилях социальных сетей, изучить оповещение зрителей о начале работы в кинотеатрах программы «Пушкинская карта».
За прошедший период из 25 муниципальных учреждений культуры, осуществляющих кинопоказ, 22 активно ведут свои профили. На страницах социальных сетей сотрудники кинозалов, ответственные за информационный повод, размещают актуальное расписание, трейлеры к фильмам, своевременно обновляют страницы в социальных сетях. Так например, кинотеатры «Имени Карла Маркса» г.Красный Кут и «Луч» с.Питерка проводят викторины об интересных фактах из российских фильмов, социальные опросы зрителей, таким образом ведут активный диалог со зрителями. 
Кинозалы «Киновидеоцентр» р.п.Романовка и «Нива» р.п.Самойловка и «Экран» р.п. Дергачи публикуют новости с недостаточной периодичностью. Актуальные новости и расписание в данных кинозалах размещают раз в неделю, что свидетельствует о не достаточной активности страницы социальной сети. Кинотеатр «Экран» р.п. Дергачи с 23 ноября 2021г. по 11 февраля 2022г. не вел страницу ВКонтакте. С 12 февраля вновь активно стали размещать расписание и трейлеры к фильмам. Такое отношение к ведению страниц отрицательно сказывается на посещаемости. В связи с этим, рекомендуем трем кинозалам активизировать работу со зрителями в социальных сетях.
На 14 марта 2022 года в Саратовской области подключены к программе «Пушкинская карта» 17 муниципальных учреждений (18 кинозалов): 1 муниципальный к/т «Победа» г. Балашов и 16 получивших субсидию Фонда кино на модернизацию и техническое переоснащение муниципальных организации кинопоказа, (к/з «Мир» г. Аркадак, к/т «Родина» г.Аткарск, к/з «Лира» г. Балаково Городского центра искусств им. М.Э. Сиропова, к/т «Спутник» п. Мокроус, киноконцертный зал р.п. Степное, к/т «Нива» п.г.т. Самойловка, «Луч» с. Питерка, «Экран» р.п. Дергачи, к/т «Современник» г. Петровск (2 кинозала), к/т Хвалынского Городского Дворца Культуры, «Маяк» с. Александров-Гай, «Юбилейный» г. Ершов, «Октябрь» п. Романовка, к/т им. К. Маркса г. Красный Кут, «Маяк» р.п.Екатериновка, «Космос» р.п.Турки.
Из них 5 кинозалов («Экран» р.п. Дергачи, киноконцертный зал р.п. Степное, «Луч» с. Питерка, «Космос» р.п.Турки, «Октябрь» п. Романовка) не разместили информацию о начале продажи билетов в данных кинозалах по программе «Пушкинская карта». Остальные кинозалы/кинотеатры в феврале уведомили зрителей о старте программы в кинотеатрах с февраля 2022г. Также стоит обратить внимание на необходимость размещения данной информации кинозалу «Победа» г.Калининск, который планирует начать работу с программой в марте 2022г.
Таким образом, всем муниципальным кинозалам области необходимо на страницах социальных сетей с периодичностью не реже одного раза в неделю оповещать зрителей о начале работы в кинотеатрах программы «Пушкинская карта», так как даже в тех кинозалах, в которых программа уже действует, размещен всего один, максимум два баннера о запуске программы. В новостной ленте необходимо размещать алгоритм оформления «Пушкинской карты», список фильмов доступных к просмотру по программе, способы приобретения билета и др. Также рекомендуем завести раздел «Пушкинская карта» на странице социальной сети, смотрите образец на сайте ГАУК «СОМ КВЦ» (https://www.sarkvc.ru/pushkinskaya-karta).
То есть следует привлечь зрителей в первую очередь через широкое и регулярное информирование на имеющихся у муниципальных учреждений культуры ресурсах (сайт администрации муниципального района, сайт муниципального учреждения культуры, сообщества в социальных сетях).
Частные модернизированные кинотеатры своевременно обновляют страницы в социальных сетях, размещают актуальное расписание, публикуют трейлеры к фильмам, проводят розыгрыши билетов. Стоит отметить, что частный кинотеатр «Маяк» г.Ртищево разместил объявление о закрытии кинотеатра с 31 марта 2022г. В то же время кинотеатр «Кристалл» г.Маркс 11 февраля 2022г. открыл второй (малый) кинозал для посещения. 




Кинозалам «Победа» г.Калининска, «Глобус» г. Красноармейска. «Победа» п. Духовницкое, «Октябрь» п. Романовка, «Спутник» п. Мокроус, «Факел» г.Вольск рекомендуем уделить особое внимание работе со зрителями в социальных сетях. Необходимо размещать не только расписание сеансов и афиши, но и информацию, способную привлечь зрителей в кинозал: киновикторины, новости кинематографа, анкеты и соцопросы, выявляющие потребности зрителей.
Список модернизированных кинозалов Саратовской области

	№
	Наименование муниципального района
	Название муниципального модернизированного кинозала
	Сведения в ЕАИС

	1. 
	Александрово-Гайский 
	Маяк
	+ вступили правила по оказанию услуг по показу фильмов с 1.03., 1.02. и 14.02. новость о ПК

	2. 
	Аркадакский
	Мир
	+ 3.03 отменяется соц. дистанция, баннер о посещении ф. по ПК, 16.02. новость о ПК

	3. 
	Аткарский 
	Родина
	+ 24.02. об отмене QR-кода, 3.02 и 15.02. новость о ПК

	4. 
	Балаковский
	Лира
	+ раз в неделю стабильно новость или трейлер и расписание, 8.02. новость о запуске ПК

	5. 
	Вольский 
	Факел
	+ ДВД фильмы

	6. 
	г.Шиханы
	Корунд
	+ нет инф. ПК

	7. 
	Дергачёвский
	Экран
	с 23.11 по 11.02.2022 не было ничего. С 12 февраля начали снова вести страницы соц. сетей. Нет инф. по ПК

	8. 
	Духовницкий 
	Победа
	+ нет инф. ПК

	9. 
	Екатериновский
	Микс
	+ 18.02 инф. ПК, 18.02. Киновертикаль прими участие

	10. 
	Ершовский
	Юбилейный
	+27.02. новость о ПК

	11. 
	Ивантеевский
	Колос
	+ нет инф. ПК

	12. 
	Калининский (2 зала)
	Победа
	+ публикуют новости с сайта кинопоиск, нет инф. ПК

	13. 
	Красноармейский 
	Глобус
	+ вступили правила по оказанию услуг по показу фильмов с 1.03., 15.12.22г. новость о ПК

	14. 
	Краснокутский
	Имени Карла Маркса
	+ 11.03. новость о ПК, соц.опрос о старых ф. 02.03, о лучшем подарке на 23.02.

	15. 
	Новоузенский 
	Дом кино Юность
	+ нет инф. по ПК

	16. 
	Озинский
	
	

	17. 
	Петровский (2 зала)
	Современник
	22.02. и 27.02. инф. по ПК 

	18. 
	Питерский
	Луч
	26.01, 4.02. и 7.03. викторина о сов.фильмах, нет инф. по ПК

	19. 
	Романовский 
	Киновидеоцентр
	раз в неделю стабильно новость или трейлер и расписание, нет про ПК

	20. 
	Самойловский 
	Нива
	+ 2.02. и 18.02. новость о ПК

	21. 
	Советский
	Кинозал 
	раз в неделю стабильно новость или трейлер и расписание, нет про ПК

	22. 
	Турковский
	Космос
	+ нет про ПК 

	23. 
	Федоровский 
	Дом кино Спутник
	+ (Центр кино)11.02 инф. ПК

	24. 
	Хвалынский
	Кинозал
	много объявлений частной рекламы (продажа шуб, дискотека, анализы), 24.02. новость о ПК

	25. 
	Энгельсский
	Восход
	+ 1.02. новость о ПК (пользуйтесь Пушкинской картой и ведите себя культурно), 18.02. Фильм о фестивале "Киновертикаль"




	№
	Наименование муниципального района
	Название частного модернизированного кинозала
	Сведения в ЕАИС

	1. 
	Балаковский 
	Мир
	работает

	2. 
	Балашовский (3 зала)
	Люмен фильм
	Люмен-фильм г. Балашов видеообращение мы всё равно записали! Основатель сети Люмен Павел Поникаровский — о ситуации в кинотеатрах и нашем будущем.

	3. 
	Марксовский (2 зала)
	Кристалл малый зал не работает с 2019г.
	Кинотеатр «Кристалл» г.Маркс с 11 февраля 2022г. открыл второй кинозал для посещения. 

	4. 
	Пугачевский (зал 2)
	Октябрь 1 зал не работает с 2018г.
	Пугачев Октябрь 3 жалобы зрителей в 2022 году


	5. 
	Ртищевский (зал 2)
	Маяк 1 зал не работает с 2019г.
	«Маяк» г.Ртищево 31 марта 2022 года наш кинотеатр закроет свои двери навсегда.






Цель анализа — оценить взаимосвязь между работой со зрителями в социальных сетях и основными показателями эффективности работы кинозала.
Для анализа были использованы основные показатели работы кинотеатров за ноябрь 2021 г. – валовый сбор, количество зрителей и процент охвата кинопоказом (по данным ЕАИС).
Стоит отметить, что в ноябре 2021 года произошло резкое падение показателей кинопроката по сравнению с октябрём в целом по стране (показатели кассовых сборов упали на 60-80%). Это связано с введением карантинных мер в начале месяца, а также с внедрением системы QR-кодов.
По данным ЕАИС постоянными лидерами по валовому сбору и количеству зрителей являются кинотеатр «Родина» г.Аткарск, кинотеатр «Совеременник» г.Петровск, кинозал «Юбилейный» г.Ершов. Они активно ведут свои профили в социальных сетях и это напрямую отражается на показателях работы кинозала.
Кинозалам «Октябрь» п. Романовка, «Спутник» п. Мокроус, «Факел» г.Вольск рекомендуем активизировать работу в социальных сетях, привлекая зрителей на кинопоказ, тем самым повысить показатели работы кинотеатра.
Дом кино «Маяк» с. Александров-Гай стал активнее работать со зрителями в профилях своих социальных сетей. Экономические показатели и статистика посещаемости также возросли. Комплекс организационных мероприятий внутри кинозала и работа со зрителями в сети интернет положительно сказалась на работе кинотеатра.
Стабильно хорошие показатели эффективности у кинозалов «Мир» г.Аркадак, кинозала «Космос» р.п.Турки, киноконцертного зала р.п.Степное, кинотеатр «Колос» с. Ивантеевка. Их профили в социальных сетях регулярно обновляются.
Остальным кинозалам рекомендуем уделять особое внимание работе со зрителями в социальных сетях, так как это напрямую влияет на посещаемость и валовый сбор. Внимательно следите за новостями кинопроката, ведите активный диалог со зрителями. Чем качественнее ведутся профили социальных сетей кинозала, тем лучше будут ваши показатели.
